
                                 REGULAMIN 
 

 

1. Złożenie podpisu na zleceniu oznacza akceptacje poniższych 

warunków zlecenia 

2. Serwis MedicPhone.pl  wykonuje naprawy pogwarancyjne - 

odpłatne. 

3. Po przyjęciu sprzętu do serwisu, klient otrzymuje wstępną wycenę 

naprawy i czas realizacji zlecenia. 

 Po diagnostyce sprzętu,  w przypadku dodatkowych kosztów klient 

jest poinformowany telefonicznie i czas naprawy może przedłużyć się 

do 3 tygodni. 

4. Serwis udziela na naprawę 3 miesięcy gwarancji tylko na czynności 

będące przedmiotem naprawy oraz wymienione podzespoły.    

5. Odpowiedzialność odszkodowawcza ograniczona jest do wartości 

naprawianego sprzętu i nie obejmuje innych strat lub utraconych 

korzyści. 

6. Serwis nie odpowiada za dane znajdujące się w urządzeniu klienta.   

7. W przypadku naprawy sprzętu po kontakcie z cieczą, jest on 

traktowany jest jako sprzęt niestabilny. Serwis w takim przypadku, 

nie udziela na naprawę  gwarancji. Serwis nie udziela gwarancji 

wodoszczelności sprzętu po naprawie. 

8. Serwis ma prawo zutylizować sprzęt w przypadku nieodebrania go 

w terminie 1 miesiąca od daty naprawy jako koszty magazynowania 

sprzętu. 

9. Odbiór sprzętu po naprawie następuje po zwrocie dokumentu 

zlecenia naprawy bądź po okazaniu dowodu potwierdzającego 

tożsamość zleceniodawcy.  

10. Jeżeli klient rezygnuje z usługi, natomiast naprawa sprzętu została 

rozpoczęta , opłaca koszty ekspertyzy w wysokości 50 zł. 
 


